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Fallbeispiele
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Wer hat ein Smartphone?

« Etwa 80% der dt. Wohnbevdélkerung 15+ besitzt ein Smartphone
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Region, GemeindegroBe
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..und das Internet ingesamt?

* Schnell (2019), der neben der starken Schwankung von Internetnutzung
unter den Personen im Ruhestand auch die stark unterschiedliche
Nutzung von Internet zwischen gesunden und erkrankten Personen
anfuhrt.

* Schnell berichtet auf Basis des Survey of Health, Ageing and Retirement
in Europe (SHARE) fiir 2015 einen Anteil von Internetnutzern unter
denen ab 70 Jahren von unter 50%.

* Nach den Schatzungen von Schnell (2019:282) ergeben sich etwa 20%
der erwachsenen Gesamtbevoélkerung, die das Internet nicht nutzen.

Bei Erhebungen die mit unterschiedlichen Erhebungsmodi (oder Meldewegen im Fall des Zensus) erfolgen

muss mit unterschiedlichen Ergebnissen gerechnet werden.
20
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Fehler bei der Nichtteilnahme

* Weltweit sinken die Teilnahmeraten (Schnell et al. 2018). Unterschiedliche
Erhebungsmodi wirken sich auf die Teilnahmeraten aus. Personliche Befragungen
vor Ort haben generell die héchsten Teilnahmeraten.

* Bei telefonischen Befragungen oder Selbstausfiller-Erhebungen (postalisch oder
online) wirken sich die Zahl der Kontaktversuche, die Art der Einladungen, die
Formulierungen der Anschreiben und andere operative Merkmale stark auf die
Teilnehmerzahlen aus (Schnell 1997, Dillmann et al. 2014).

* Aber auch bei personlichen Befragungen kdnnen Erhebungsbeauftragte durch ihr
Verhalten die Teilnahmeraten beeinflussen (West et al. 2013).

Systematische Nichtteilnahme kann sich auf die geschdtzten Einwohnerzahlen auswirken.

Unterschiede in den Erhebungsmodi zwischen den Landern kénnen zu unterschiedlichen Ergebnissen
fiihren aufgrund unterschiedlicher Ausfallmechanismen (gegeben der Erhebungsmodus).
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2020 Census Self-Response by State
This map features self-response rates from households that responded to the 2020
Census online, by mail, or by phone.
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Messfehler

Fragen muss man verstehen, sich korrekt an die Antwort fiir die Beantwortung
relevanten Informationen erinnern, die Relevanz fiir die Beantwortung beurteilen
und schlielRlich antworten formulieren. Fir Auskunftspersonen mit nicht-standard
Lebens- oder Familiensituationen (z.B. Patchwork Familie, Arbeiten im Ausland,
Pflegekrafte im Haushalt, Austauschstudierende, voriibergehende Mitbewohner),
solchen mit unzureichenden Sprachkenntnissen und solchen mit Hoér- oder
Sehbehinderungen sind Probleme in einer der vier Stufen des Antwortprozesses
leicht vorstellbar. Zur Klarung komplexere Situationen sind Erhebungsbeauftragte
angehalten gezielt nachzufragen (mit Risiko von Interviewer Effekten, Schnell &
Kreuter 2005).

Online kann man Erklarungstexte verlinken oder auch Hilfestellungen in anderen
Sprachen zur Verfligung stellen wobei dies ausreichend getestet werden muss.
Meist werden sie nicht gelesen (Couper 2000).

23

Messfehler

In Online Varianten ist es einfach weitere Erklarungstexte zu verlinken oder auch
Hilfestellungen in anderen Sprachen zur Verfligung zu stellen wobei dies
ausreichend getestet werden muss. Aus der Methodenforschung ist bekannt, dass
Auskunftspersonen diese Hilfestellungen nicht bemerken oder nicht in Anspruch
nehmen, selbst wenn sie diese brauchten (Couper 2000).

Proxyinterviews bei denen ein Mitglied im Haushalt Gber andere
Haushaltsmitglieder Auskunft gibt sind Fehlerquellen. Es kann vermutet werden,
dass Online Meldungen aufgrund ihrer hdheren zeitlichen Flexibilitat das Potential
haben, die Anzahl der Proxy Angaben zu reduzieren und den Anteil der direkten
Meldungen zu erhéhen, allerdings gibt es in diesem Bereich zu wenig Forschung, um
Effekte abschatzen zu kdnnen (Schnell 2019: 27).

24
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Messfehler

» Darstellungen der bereits realisierten Online-Fragebdgen auf allen mobilen
Endgeraten (Freier & Mosel 2019), ein Online-Fragebogen fiir die
Existenzfeststellung wurde bisher nicht konzipiert und somit auch nicht
programmiert und getestet.

* Motivation der Auskunftspflichtigen absinken, wenn Inhalte des Fragebogens nicht
schnell genug anzeigt werden (Schnell 2019: 294).

* Betriebssystem (und damit Usability) der Endgerate korrelieren mit Einkommen
(Callegaro et al. 2015). Fahigkeiten im Umgang mit Kennungen und dem korrekten
Eintippen dieser variieren womaglich mit dem Alter.

* Bei Beantwortung auf mobilen Endgerdaten kommt es haufiger zu fehlenden
Antworten (De Leeuw 2018). Auch mit verringerten Aufmerksambkeit ist zu rechnen
(Callegaro et al. 2015). Zwischenspeicherung auf dem Server ist laut Angaben von
Destatis nicht erlaubt.

Eine Online-Befragung muss vor Anwendung getestet werden.

25
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I US Census

« https://www.census.gov/progr
ams-surveys/decennial-
census/decade/2020/planning-

management/plan/testing-
activities.html

« Digitalisierungsschub jetzt
nutzen

2019 Census Test
The 2019 Census Test was a nationwide test that the Census Bureau conducted in preparation for the 2020 Cens|

Prueba del Censo del 2019

La Prueba del Censo del 2019 fue una prueba nacional que la Oficina del Censa realizé en preparacion para el Cer

2018 Census Test
The 2018 Census Test took place in Pierce County, Wash.; Providence County, R.1.; and the Bluefield-Beckley-Oak |

2017 Census Test
The 2017 Census Test provided the opportunity to research new methods and advanced technologies to improve
during the 2020 Census.

2016 Census Test

The primary focus of the 2016 Census Test was to refine the for follow-u

Address Canvassing Test
The Address Canvassing Test allowed the Census Bureau to test address canvassing strategies, processes and s
advance of the 2020 Census.

2015 Census Tests

Tests in 2015 continued research on modern and cost-efficient methods to conduct the 2020 Census.

2014 Census Test
The 2014 Census Test was conducted to test strategies to encourage self-response as well as ways to efficiently
households that don't respond.

2013 Census Test
The 2013 Census Test was an exploratory study of new methods for data collection in 2020 for people who won't
2020 Census online or on the form.
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